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Giai quyét Tranh chap Gia dinh

Chinh pha Uc tai tre cho céc dich vu Gidi quyét Tranh chap Gia dinh dé gidp cac gia dinh
Uc thao luan va thong nhat cac théa thuan dap wng lgi ich toét nhat cho con cai ho ma khoéng
can ra toa.

Giai quyét Tranh chap Gia dinh (FDR) la gi?

Giai quyét tranh chép gia dinh (FDR) la mét hinh thirc hoa giai gitip cac gia dinh ly than dat
dwoc thda thuén cda riéng minh ma khong can phai ra tda. FDR c6 thé gitp moi ngu’o’l théng
nhat vé& nhiéu van dé lién quan dén tai san, tién bac va quan trong nhét la con céi cta ho.

Céc dich vu FDR dwoc cung cép b&i nhiéu c& nhan va té chire, vi du nhw Trung tdm Quan
hé Gia dinh, t& chirc cong ddng, Gy ban tro' gitp phéap ly, va cac ca nhan cung cép dich vu
FDR tw (c6 tra phi). Néu quy vi & viing xa xdi hoac khéng thé dén g&p nha cung cép dich
vy, quy vi ciing c6 thé truy cap dich vu FDR qua cudc hop trén dién thoai hodc qua video.

Chi nhirng chuyén gia FDR dwoc cong nhan mdi dwoc phép cung cép dich vu FDR. Quy vi
c6 thé kiém tra Dang ba Gidi quyét Tranh chap Gia dinh (https://fdrr.ag.gov.au/) dé xac
nhan xem ai d6 c6 phai la chuyén gia FDR dwgc cong nhan hay khéng.

FDR c6 bat buéc khéng?

Theo Igét, cha me ly than phai thyc hién FDR trwdc khi cc") thé ndp don Ién toa an luat gia
dinh dé xin an 1énh nudi day con céi, trtr khi mét hoac nhiéu tredng hop mién trir sau day
dwgc 4p dung:

+ quy vi dang chinh thirc hoa mét thda thuan théng qua 'an 1énh déng thuan'

* bao hanh gia dinh hoac ngugc dai tré em da xay ra

* quy vi dang dap ng lai mét don xin dwgc ndp ra toa

« can phai dwa ra quyét dinh mét cach khan cép

+  mét nguwdi khong thé tham gia FDR

«  moét nguwoi da khéng tuan thu, hodc thé hién sw khinh thwéng nghiém trong an 1énh
cua tda an dwgc cap trong 12 thang qua.

Ngay c& nhirng nguwoi da tirng ra tda ciing cé thé phai tim cach dung FDR néu ho can an
lénh m&i clia toa &n hoac thay dbi an I&énh hién tai.

Néu khéng c6 mién trir nao dwoc ap dung, quy vi sé can phal noép gidy chirng nhan tlr mot
chuyén gia FDR dé dwoc toa an luat gia dinh gidi quyét van dé nudi day con céi. Gidy


https://fdrr.ag.gov.au/
https://fdrr.ag.gov.au/

ching nhén chico thé dwoc cap bdi cac chuyén gia FDR dwgc cong nhéan theo Quy dinh
vé Luat Gia dinh (Chuyén gia Giai quyét Tranh chap Gia dinh) nam 2025.

Chuyén gia FDR sé& cung cap cho tdi nhipng thdng tin gi?

Trwéc khi quy vi bat dau FDR, chuyén gia FDR phai cho quy vi biét vé bang cép chuyén
mén cua ho, quy trinh FDR, bao gom cac bién phap bao vé ap dung cho nhirng diéu quy Vi
néi trong FDR, chi phi 1 bao nhiéu va thong tin chi tiét vé cach quy vi cé thé khiéu nai vé
dich vu. Ho ciing c6 thé gi&i thiéu cho quy vi nhirng dich vu khac c6 thé gitp ich cho quy vi.
Chuyén gia FDR ciing phai cung cép cho quy vi théng tin vé viéc tham dw FDR truwéc khi
nop don xin Ién toa an, cach dé co gidy chirng nhan theo muc 601, va toa an co thé xem xét
gidy chirng nhan dé khi quyét dinh yéu cau ai d6 tra chi phi.

Néu quy vi dang cd gang gidi quyét bat déng vé con cai, quy vi sé dwoc khuyén khich hanh
doéng vi loi ich tét nhéat ctia con minh.

Neu quy vi dang cb gang glal quyét bat dong vé tai chinh hoéc tai san, chuyén gia phai cung
cép cho quy vi théng tin vé nghia vu tiét 16 tt ca thong tin va van ban tai chinh cé lién quan
cho nhau cling nhw cho téa an.

Ai c6 thé dén FDR?

Nhirng nguwdi c6 bat ddng quan diém can phai tham gia vao qua trinh FDR. Néu phu hop,
quy vi c6 thé di cung ngwdi than hodc ngudi hd tro, bao gébm ca luat sw ctia quy vi. Tuy
nhién, chuyén gia FDR phai déng y dé nhirng nguwdi khac tham gia cac budi FDR. Néu quy
vi dy dinh di cung ngwdi hé tro hoac luat sw, quy vi nén thdo luan diéu nay v&i chuyén gia
FDR cang sém cang tot.

Con téi ¢6 dworc bao géom trong FDR khéng?

Khong, nhwng tily thude vao hoan canh ctia quy vi va nhiéu yéu t6 khac nhw d6 tudi va mirc
d6 tredng thanh cua con quy vi, mot co van gia dinh hoac chuyén gia tam ly tré em cd thé
néi chuyén véi con quy vi. Bieu nay chi cé thé thyc hién khi c6 sy dong y ctia cha me.

Chuyén gi xay ratrong buéi FDR?

Trudc khi qua trinh hoa gidi bat dau, ching t6i sé danh gia xem liéu FDR c6 phu hop véi
hoan canh cla quy vi hay khdng. Cac chuyén gia FDR rat c6ng bang va sé khong thién vij
bén nao. Ho c6 thé gilp quy vi kham pha céac van dé gia dinh theo cach khach quan va tich
cwe. Khéng gibng nhw tw van tam ly, FDR khéng tap trung vao khia canh cdm xuc cla céc
mdi quan hé. N6 tap trung vao viéc giai quyét cac tranh chap cu thé.

Quy vi dwoc khuyén khich nd lwc thwe sw dé cb gang gidi quyét tranh chap véi sy gitp d&
cua chuyén gia FDR.

FDR c6 thé gilip ca hai bén thao luan cac van dé, xem xét cac lwa chon va tim ra cach tot
nhat dé dat dwoc thda thuan. Diéu quan trong la quy vi c6 thé sir dung FDR dé lap ké
hoach nuéi day con céi nham dwa ra nhirng sép xép cho con minh. Chuyén gia FDR ciing
sé kiém tra xem moi ngwdi ¢6 hiéu nhirng gi dang dwoc noi va théng nhat hay khong.



Néu quy vi cam thay khéng an toan thi sao?

biéu quan trong la quy vi phai cam thay an toan va thyc sy an toan trwéc, trong va sau
FDR. Néu quy vi lo ngai vé sw an toan ctia minh ho&c ctia con minh, quy vi nén bao cho
chuyén gia FDR hodc nhan vién tai dich vu FDR biét cang sém cang tét. Diéu nay c6 thé cé
nghia |4 FDR sé dirng lai hodc khong dién ra. CAc bén tham gia FDR c6é thé khoéng can phai
@ cung mot phong.

Khéng c6 yéu cau phai thwc hién FDR néu da xay ra bao hanh gia dinh hodc nguwoc dai
tré em.

Chi philabao nhiéu?

FDR c6 thé nhanh hon va ré hon so véi viéc ra tda hodc tra phi phap ly. Dich vu FDR co
the tinh phi tay theo hoan canh tai chinh cda quy vi. Quy vi nén cho dich vy FDR biét néu
quy Vi co thu nhap thap hoac dang gap khé khan veé tai chinh.

Nhirng diéu dwoc néi tai FDR ¢6 dwoc bao mat va co thé dworc
st dung tai toa khéng?

Hau hét nhirng diéu quy vi néi trong FDR déu dwoc bdo mat mién 1a quy vi n6i véi mot
chuyén gia FDR dwoc cong nhan. D6i khi, theo luét, chuyén gia FDR co thé budc phai tiét 16
diéu gi d6 quy vi da néi, vi du nhw néu diéu dé lién quan dén nghi ngo nguo'c dai tré em
hodc dé ngan chan tdi pham nghiém trong hodc méi de doa dén tinh mang cla ai d6.

Nhirng ngwdi khéng phai 1a chuyén gia FDR dwoc céng nhan, bao gébm ca nhan vién tiép
nhan hoac tro’ ly, sé khdng dwoc ap dung bao vé lién quan dén bao mat. Quy vi nén Xxac
nhan rang chuyén gia FDR cla quy vi la chuyén gia dwoc céng nhan trwdc khi bat dau
FDR. Quy vi c6 thé kiém tra xem ai d6 cé dwgc cong nhan hay khéng trén Dang ba giai
quyét Tranh chap Gia dinh.

Nhirng diéu quy vi néi trong FDR khéng dwoc st dung tai bat ky tda an hoac td tung nao trir
khi chung lién quan dén viéc ngwoc dai tré em. Diéu nay c6 nghia la ngay ca khi quy Vi
khéng thé théng nhét trong FDR va phai ra tda, quan tdoa sé& khong thé s dung bat cir diéu
gi quy vi néi trong FDR khi ho dwa ra quyét dinh tai toa, trir khi diéu do lién quan dén nguoc
dai tré em.

Néu chuyén gia FDR gioi thidu quy vi dén mét ngudi khac dé dwoc cung cép dich vy
chuyén nghiép, bat ky diéu gi quy vi ndi v&i ngudi d6 ciing dwoc bao vé va sé khong duoc
chép nhan tai tda an trir khi lién quan dén viéc nguoc dai tré em.

Diéu gi sé xay ra v&i bat ky théa thuan nao dat dwoc tai FDR?

Néu quy vi dat dwoc théa thuan vé nhirng sép xép cho con céi, diéu nay cé thé dwoc ghi
nhan 1a ké hoach nuéi day con cai. K& hoach nuéi day con phai dwoc lap thanh van ban, ghi
ngay thang va co chir ky cua ca cha va me. Ké hoach nudi day con cua quy vi co thé bao
gdm céac co ché dé thay déi cac thda thuan va giai quyet bat dong Ké hoach nudi day con
céi c6 thé dwoc thwong lwong lai theo thei gian, néu can thiét.



Xin lwu y rang bat ky thay d6i ndo vé sap xep cham soc con cai cua quy Vi déu c6 thé anh
hwéng dén tién cap dwdng nudi con, trg cap thu nhap va tro cap hé tro' gia dinh. C6 nhivng
quy dinh d&c biét vé viéc dwa tién cdp duwéng nudi con vao ké hoach nudi day con clia

quy vi. Vi du, néu ké hoach nuéi day con céi ctia quy vi néu ré sé tién cip dwdng nudi con,
Co quan Cép duéng Nudi con khéng thé thue thi diéu nay triv khi dé cling 1a mét thda thuan
cap dudng nudi con hop 18, va quy vi hodc cha me kia yéu cau Co quan Cap dwéng Nubi con
chap nhan.

Néu quy vi muén khién thda thuan ké hoach nuéi day con céai chung cudc vé sap xép tai
san/tai chinh cGia minh c6 tinh rang buéc phéap 1y, quy vi c6 thé ndp don 1én tdoa an dé bién
thda thuan dé ciia minh thanh An Iénh Déng thuan. Quy vj c6 thé tw 1am viéc nay hoac nhe
luét sw lam giup quy vi.

Néu FDR khong hiéu qua thi sao?

Ngay ca khi quy vi khdng dat dwoc thoa thuén, FDR van c6 thé gilip quy Vi va nguoi
chéng/vo hoac ban doi cli giao tlep t6t hon hoac giai quyét mot sé van dé. Néu quy vi thir
FDR nhwng van phai ra tda dé& xin An I&nh Nudi day Con, quy vi s& can gidy chirng nhan tir
mot chuyén gia FDR dwoc cong nhan.

Giay chirng nhan sé ghi mét trong nhirng ndi dung sau:

+ quy vi va bén kia da tham dy va thuc sy nd lwc dé giai quyét bat dong

« quy Vi va bén kia da tham dw nhwng mét hodc ca hai bén déu khéng thuwc sw né luc

* bén kia da khéng tham du

+ chuyén gia FDR da quyét dinh trwdng hop cha quy vi khdng phu hop véi FDR, hodc

+ chuyén gia FDR da quyét dinh rang viéc tiép tuc thwc hién mét phan qué trinh FDR
la khéng phu hop.

Quy vi cling nén biét rang neu quy vi khéng tham dy FDR hodc khéng thuc sw né lwc tham
dw, tda an cling c6 thé yéu cau quy vi phai trd cho bén kia khoan chi phi phéap ly.

Lam thé nao dé tbi lién hé véi mét chuyén gia FDR dwoc cong
nhan?

Dé biét thém thong tin, hay goi dén Buong day Tw van vé Quan hé Gia dinh theo s6 ]
1800 050 321 tr 8 gior sang den 8 gio toi tir thir Hai déen thir Sau va tr 10 gio sang déen
4 gi® chieu thor Bay (trir cac ngay lé trén toan quoc).

pé tim dich vu do chinh phi tai trg, quy vi c6 thé truy cap dich vu Quan hé Gia dinh Truc
tuyen tai www.familyrelationships.gov.au

Quy vi cling c6 thé diing Bang ba Giai guyét Tranh chéap Gia dinh (https:/fdrr.ag.gov.au/) dé
tim mét chuyén gia FDR tw. Quy vi cé thé str dung ban do dé tim chuyén gia gan quy vi.

Dé biét thém théng tin vé Cap dwéng Nubi con, hay truy cap
https://www.servicesaustralia.gov.au/
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