> Australian Government

counselling h@'p

Su p port cooperative
safe children

dGVG'Op confidential lmprove

Giup d& cha me sau khi ly than

Déi v&i trvdng hop gia dinh ly than c6 nhiéu xung dét vé thda thuan nudi day con cai, Chinh
pha Uc tai tro cho Chuwong trinh An [énh Nuéi day Con cai (Parenting Orders Program) va
dich vu Hop tac Nudi day Con Sau Ly than (Post Separation Cooperative Parenting) trén
khap nwéc Uc dé giup bac cha me cha trong dén con cai.

Chwong trinh An 1énh Nuéi day Con cai (Parenting Orders
Program) va dich vu Hop tac Nu6i day Con Sau Ly than (Post
Separation Cooperative Parenting) la gi?

Chwong trinh An I&nh Nuéi day Con cai (Parenting Orders Program) va dich vu Hop tac
Nubi day Con Sau Ly than (Post Separation Cooperative Parenting) la cac chwong trinh
nudi day con sau ly than theo Dao luat Gia dinh. Nhirng chwong trinh nay giup cha me ly
than, cé nhiéu xung dét, tim hiéu vé tinh trang xung dét gitra cha me cé anh hwdng dén con
cai nhw thé nao va tai sao con cai can cha me biét tao diéu kién thuan loi cho méi quan hé
cla cac em v&i ngwdi cha/me kia. Nhirng chwong trinh nay giup cha me tap trung vao nhu
cau cla con cai thay vi nhirng diém xung dot va tim dwoc cac thda thuan dé cho cha me va
than nhan khac trong gia dinh sum vay v&i dda tré.

Tai sao lai str dung Chwong trinh An Iénh Nuéi day Con cai
(Parenting Orders Program)?

Déi khi cac gia dinh dang ly than khéng thé théa thuan dé sap xép véi nhau vé viéc gap con
va khéng thé thuc hién an 1énh nudi day con cai dwoc. Cha me c6 thé da dwa nhau ra toa
dé xin tda ban hanh an lénh nuéi day con cai nhwng gap tré ngai tuan tha an lénh. Chuong
trinh An 1&nh Nudi day Con cai c6 thé gitp cha me nghe vé& nhu cau va y mudn ctia con
minh & cac Ira tudi khac nhau ciing nhw céc giai doan phat trién khac nhau.

Tai sao lai str dung dich vu Hop tac Nubi day Con Sau Ly than
(Post Separation Cooperative Parenting)?

Nhiéu cha me ly than biét réng tinh trang xung dét gitra hai ngwdi lam cho con khéng vui
nhwng cdm thay rang ho khéng thé 1am gi dwoc. Tré em cé thé gap khé khan vé tinh cdm
ngay ca khi ngoai mat cac em c6 ve binh thudong. Dich vu Hop tac Nubi day Con Sau Ly
than (Post Separation Cooperative Parenting) cé thé gitip quy vi tim hiéu nhu cau cla con
sau khi cha me ly than va tim cach giup con minh.



Muc dich ctia Dich vu Hop tac Nudi day Con Sau Ly than khong phai la giai quyét van dé
xung dét v&i ngudi cha/me kia. Muc dich cda dich vu nay la van de xung dot gitka cha me ly
than c6 anh huo’ng dén con cai nhw thé nao va nhirng gi quy Vi, vé phan minh, cé thé lam
dwoc nhirng gi dé giai quyét van dé nay. Dich vu nay cé thé gip quy vi tim hiéu cach thirc
quy vi c6 thé giup con minh du dda tré cé séng chung v&i quy vi hay khéng,

Chwong trinh An 1énh Nuéi day Con cai (Parenting Orders
Program) kéo dai bao lau?

Chuwong trinh An 1&8nh Nubi day Con cai c6 thé phuc vu gia dinh cho t&i khi gia dinh khong
con can st dung chuwong trinh nay nira. Thoi gian nay co thé la ba thang hodc c6 thé kéo
dai den hai nam.

Dich vu Hop tac Nudi day Con Sau Ly than (Post Separation
Cooperative Parenting) sé kéo dai bao lau?

HGi thao gido duc thudng sé mat khoang nlra ngay. Sau do, dich vu Hop tac Nudi day Con
Sau Ly than cé thé tw van va trg giup thém. Thi gian nay co6 thé 1a mét vai tuan hoac nhiéu
thang.

Néu quy vi cam thay khdng an toan thi sao?

Chwong trinh An Iéph Nudi day Con cai va dich vu Hop tac Nudi day pon Sau Ly thg“an cgﬁ
nhirng bién phap dé bao vé an toan cho khach hang va nhan vién. Néu lo lang vé van dé an
toan c@a ban than hoac cla con cai, quy vi nén bao cho nhan vién Dich vu biét cang s&ém
cang tot.

Liéu con t6i cé dwoc an toan khong?

Vén dé an toan cla tat ca ngudi trong gia dinh 1a diéu rat quan trong trong Chuwong trinh An
Iénh Nubi day Con cai va dich vu Hop tac Nudi day Con Sau Ly than. Néu lo lang vé van dée
an toan cua con, quy vi hay thao luan van dé nay v&i nhan vién.

Ai c6 thé sir dung Chwong trinh An 1énh Nudi day Con cai va
dich vu Hop tac Nuéi day Con Sau Ly than?

Cha me ly than khéng hoa thuan véi nhau hodc gp tré ngai vé cac thda thuan nudi day con
hay an I&énh clia tda an c6 thé st dung Chwong trinh An [&nh Nuéi day Con cai. Quy vj cé
thé tham gia mdt sé Chwong trinh mét minh hodc quy vi cé thé tham gia nhw cdp vo' chdng
hodc nhw gia dinh. Con cai quy vi ciing c6 thé tham gia.

Cha me ly than khéng thé néi chuyén véi nhau ma khéng thé khong cai nhau cling c6 thé
str dung dich vu Hop tac Nubi day Con Sau Ly than. Dich vu sé sap xép cho cha me dén
tham dy vao nhirng gi& glac riéng biét dé ho khéng bat budc phai gap mat nhau. Muc dich



cua chwong trinh nay la danh cho cha va me riéng biét va co ich ngay ca khi chi c6 mét
nguwoi dén tham dw.

Chwong trinh An Iénh Nudi day Con cai géom cé nhirng gi?

Trong khuén khé Chwong trinh An [énh Nudi day Con cai cé mét sé diéu co thé dién ra.
Nhirng diéu nay bao gdm néi chuyén véi nhan vién tw van gia dinh, tham dw budi hdi thao
phd bién théng tin, tham gia vao nhém gido duc vé&i nhirtng cha me khac cé cung canh ngo,
va néu ca cha I4n me sén l6ng, thtr st dung dich vu gidi quyét tranh chép gia dinh.

Dich vu Hop tac Nudi day Con Sau Ly than gom c6 nhirng gi?

Trong khuén khé dich vu Hop tac Nudi day Con Sau Ly than cé nhiéu diéu c6 thé dién ra.
Ludn ludn sé co budi héi thdo gido duc véi nhirtng cha me khac cé cting canh ng6. Nhan
vién tw van gia dinh ciing sé tro glup khac hon tuy thudc vao nhu cau cua quy vi. Khi néi
chuyén v&i Dich vu nay, ho sé giai thich cho quy vij biét nhirng gi sé dién ra.

Cac con téi dwoe tror gip nhw thé nao?

Tré em c6 thé ndi chuyén véi nhan vién tw van gia dinh trong khuén khd Chuwong trinh An
lénh Nudi day Con céi. Cac em ciing c6 thé co thé tham gia mdt nhdm véi cac tré em khac
ma gia dinh dang gdp van dé twong tw. Diéu nay gitp cac em hiéu nhirng gi xay ra trong
cac gia dinh.

Muc dich cua dich vu Hop tac Nubi day Con Sau Ly than la giup tré em théng qua cha me
clia cac em. Mét sb td chirc 6 thé cung cép dich vu tw van hodc tro gitp dac biét khac cho
tré em theo chwong trinh khac; hodc ho c6 thé dé& nghi cac dich vu khac tai dia phwong.
Quy vij c6 thé thdo luan vé nhu cau cta con véi Dich vu nay bat cr luc ndo.

Khi nao t6i str dung Chwong trinh An Iénh Nuéi day Con cai hay
dich vu Hop tac Nudi day Con Sau Ly than?

Tda an c6 thé khuyén khich hodc budc cha me tham dw Chwong trinh hodc Dich vu. Quy vi
hodc nguwdi cha/me cua dira tré cé thé dwoc Dich vu Tiép xuc Tré em, Trung tdm Quan hé
Gia dinh, nhan vién tw van gia dinh hay bat ky dich vu nao khac gitp gia dinh quy vi sau khi
ly than gi&i thiéu dén Chwong trinh An 1&énh Nudi day Con cai hay dich vu Hop tac Nudi day
Con Sau Ly than. Déi khi, cha me tw dwa ra quyét dinh st dung Chwong trinh An 1&énh Nuéi
day Con cai hay dich vu Hgp tac Nubi day Con Sau Ly than.

Liéu nhirng gi t6i thd 16 c6 dwore giir kin hay khéng?

Vang, theo Dao luat Gia dinh, tat c& moi diéu quy vi thd 16 v&i nhan vién tw van gia dinh
hodc nhan vién gidi quyét tranh chép gia dinh trong Chwong trinh An Iénh Nudi day Con cai
hoac dich vu Hop tac Nubi day Con Sau Ly than déu dwoc gir kin — ngoai trtr nhirng
trwdng hop nhét dinh, chadng han nhw d& ngdn chan méi de doa nghiém trong t¢i mang
sbng clia ai d6 hodc dé& ngan chan hanh vi pham phap. Nhan vién tw van gia dinh va nhan



vién giai quyét tranh chap gia dinh phai bao cao van dé nguoc dai tré em, hodc néu co
nguy co bi ngwec dai, cho cac co quan chirc nang va diéu nay co thé dwoc st dung lam
bang chirng trong mét so tredng hop.

Nhirng gi n6 sé chi phi?

Doi khi quy vi s& phai tra |& phi khi s dung Chuong trinh An 1&nh Nudi day Con céi hodc
dich vu Hop tac Nudi day Con Sau Ly than. Sé tién quy vi phai tra bao nhiéu sé tuy thudc
tinh trang tai chinh ca quy vi. Néu cé thu nhap thap hodc dang gap kho khan vé tai chinh,
quy vi hdy bao cho Dich vu biét vi ho s& c6 cach dé bao ddm quy vi van cé thé dwoc tham
dw chuwong trinh.

Ra Toa

Néu quy vi quyét dinh dwa vu viéc ra tda dé xin tda ban hanh an Iénh vé con minh, tda c6
thé dé nghi hoac budc quy vi hay ngudi cha/me kia hoac ca hai, tham dy chwong trinh nudi
day con céi sau ly than. Tda cé thé budc quy vi tham dw nhirng chwong trinh nay bét ct luc
nao trong khi thi tuc tda an dang tiép dién. Toa cling co6 thé budc quy vi va nguwdi cha/me
kia tham gia vao thu tuc giao nhan tré em cé nhan vién giam sat hoac tham tré em cé tiép
xuc tai Dich vu Tiép xtc Tré em.

Néu quy vi, hodc nguoi cha/me kia, khdng tuan thd an 1énh nudi day con cai, tda cé thé ban
hanh an Iénh khac budc quy vi tham dw chwong trinh nudi day con cai sau ly than. Tda cé
thé budc ngudi ndo khong tuan tha an Iénh phai thanh toan chi phi phap ly ctia bén kia
trong tha tuc té tung.

Lam sao dé t6i tim Chwong trinh An Iénh Nuéi day Con cai hoic
dich vu Hop tac Nuéi day Con Sau Ly than?

Quy vij c6 thé goi dién thoai cho Pwdng day Tw van Quan hé Gia dinh (Family Relationship
Advice Line) qua sb 1800 050 321 trong khodng thei gian tir 8 gid sang dén 8 gid tbi, thiy
Hai dén thir Sau va thir Bay tr 10 gi®» sang dén 4 gi® chiéu (trir ngay 1& toan qudc). Ho co6
thé gilp quy vi tim nhitng chwong trinh hay dich vu gan nha nhat hodc dé nghi dich vu thich
hop khac gan nha quy vi.

Quy vi cling c6 thé vao trang mang M&i Quan hé Gia dinh Tryc tuyén (Family Relationships
Online) tai www.familyrelationships.gov.au dé tim hiéu vé cac Dich vu Quan hé Gia dinh
khac.



