
 

 

 تحت‌نظارت‌تو‌تبادلا‌‌هاملاقات
که‌با‌«‌خدمات‌تماس‌کودکان»بروز‌خشونت‌وجود‌داشته‌باشد،‌‌نگرانی‌هایی‌در‌مورداگر‌کشمکش‌والدین‌جدا‌شده‌شدید‌باشد‌یا‌

های‌تحت‌نظارت‌را‌فراهم‌‌و‌ملاقات‌دیگریپدر/مادر‌به‌یک‌شود،‌امکان‌انتقال‌امن‌کودکان‌از‌‌بودجه‌دولت‌استرالیا‌اداره‌می
 .وقت‌صرف‌کنندکند‌تا‌والدین‌جداگانه‌بتوانند‌با‌فرزندشان‌‌می

 ( چیست؟Children's Contact Serviceتماس کودکان ) خدمات

ند،‌نک‌مینکند‌تا‌رابطه‌خود‌را‌با‌پدر/مادری‌که‌با‌او‌زندگی‌‌جدا‌شده‌کمک‌می‌های‌خانواده‌انبه‌کودک«‌تماس‌کودکان‌خدمات»
با‌دشواری‌همراه‌است،‌‌دیگر‌پدر/مادر‌به‌مادر/پدریک‌های‌جدا‌شده‌که‌انتقال‌فرزندان‌از‌‌ند.‌در‌خانوادهنبرقرار‌یا‌حفظ‌ک

 کند.‌طرف‌برای‌تبادل‌امن‌فراهم‌می‌مکانی‌بی«‌تماس‌کودکان‌ماتخد»

یا‌سایر‌بستگان‌نظارت‌‌پدر/مادرفرزندان‌با‌‌زمان‌صرف‌وقتتواند‌بر‌‌می«‌خدمات»در‌صورت‌لزوم،‌یا‌بر‌اساس‌حکم‌دادگاه،‌
کودک‌‌یابد‌که‌لیل‌ضرورت‌میکند.‌گاهی‌وقتها‌نظارت‌به‌این‌د‌کند.‌گاهی‌اوقات‌ادعای‌بروز‌خشونت‌این‌نظارت‌را‌الزامی‌می

 را‌با‌هم‌گذرانده‌اند‌یا‌هیچ‌زمانی‌را‌با‌هم‌صرف‌کرده‌اند.زمان‌اندکی‌‌می‌شود‌که‌قبلاپدر/مادر‌یا‌بستگانی‌سپرده‌شده‌‌مجددا‌به

 ملاقات تحت نظارت چیست؟

«‌تماس‌کودکان‌خدمات»خود‌باشد،‌مامور‌‌دیگر‌یا‌بستگان‌پدر/مادراگر‌کودک‌نیازمند‌شرایط‌امن‌و‌کنترل‌شده‌برای‌ملاقات‌با‌
 تواند‌بر‌روند‌ملاقات‌نظارت‌کند.‌می

 تبادل تحت نظارت چیست؟

کودک‌به/از‌پدر‌و‌مادر‌یا‌سایر‌بستگانی‌که‌امکان‌مراقبت‌«‌تحویل‌گرفتن»و‌«‌تحویل‌دادن»های‌جدا‌شده‌گاهی‌اوقات‌‌در‌خانواده
‌خدمات»مشکل‌داشته‌باشد،‌مامور‌‌رو‌در‌رویابد.‌در‌مواردی‌که‌یکی‌از‌والدین‌با‌دیدار‌‌روزانه‌از‌کودک‌را‌ندارد،‌ضرورت‌می

 کند.‌یا‌بر‌آن‌نظارت‌می‌هیل‌می‌کندتستبادل‌را‌«‌تماس‌کودکان

 تماس کودکان خدماتدادگاه و 

تان‌به‌دادگاه‌مراجعه‌کنید،‌دادگاه‌ممکن‌است‌به‌شما‌دستور‌دهد‌که‌در‌برنامه‌تبادل‌‌اگر‌بخواهید‌درباره‌مسائل‌مربوط‌به‌فرزندان
تماس‌کودکان‌‌خدماتدر‌یک‌‌ف‌می‌کندصر‌والدین‌یا‌بستگان‌با‌کودک‌زامنی‌که‌یک‌پدر/مادرنظارت‌شده‌شرکت‌کنید‌یا‌بر‌

 نظارت‌شود.

تان‌‌کودک‌دیگر‌حاضر‌شوید،‌در‌صورتی‌که‌شما‌و‌پدر/مادر«‌تماس‌کودکان‌خدمات»اگر‌دادگاه‌به‌شما‌دستور‌داده‌باشد‌که‌در‌
دستور‌به‌کار‌نهایت‌تلاش‌خود‌را‌برای‌اجرای‌این‌«‌خدمات»واجد‌شرایط‌باشید‌و‌امکانات‌و‌منابع‌مناسب‌در‌دسترس‌باشد،‌

 آور‌نیست.‌الزام«‌تماس‌کودکان‌خدمات»گیرد.‌حکم‌دادگاه‌برای‌‌می



 

 

نوع‌متفاوتی‌از‌«‌خدمات»ادامه‌دهد‌یا‌اگر‌‌اش‌نتواند‌به‌ارائه‌خدمات«‌تماس‌کودکان‌خدمات»اگر‌حکم‌دادگاه‌منقضی‌شود،‌اگر‌
عه‌دوباره‌شما‌به‌دادگاه‌ضرورت‌یابد.‌اگر‌شما‌و‌کند،‌ممکن‌است‌مراج‌پیشنهاد‌دیگرکتبی‌به‌شما‌و‌پدر/مادر‌‌حکم‌را‌بصورت

فرزندتان‌را‌به‌صورت‌کتبی‌بپذیرید،‌ممکن‌است‌لازم‌باشد‌که‌برای‌گرفتن‌‌برای‌صرف‌وقت‌باتمهیدات‌جدید‌‌دیگر‌پدر/مادر
اقدامی‌را‌‌مصلحت‌کودک‌چنینبهترین‌‌وجه‌‌کند‌که‌‌حکم‌رضایت‌به‌دادگاه‌بروید.‌دادگاه‌فقط‌در‌صورتی‌حکم‌رضایت‌صادر‌می

 ایجاب‌کند.

پس‌از‌جدایی‌شرکت‌کنید.‌دادگاه‌‌فرزندداریدر‌برنامه‌‌دیگرممکن‌است‌پیشنهاد‌کند‌که‌شما‌یا‌پدر/مادر‌«‌تماس‌کودکان‌خدمات»
هر‌یک‌‌صرف‌وقتهای‌دیگر‌را‌برای‌حل‌مشکلات‌مربوط‌به‌‌تواند‌در‌هر‌مرحله‌از‌دعوای‌حقوقی‌دستور‌حضور‌در‌برنامه‌می

 ،‌صادر‌کند.با‌کودک‌از‌والدین

‌صرف‌وقتاطلاعات‌مربوط‌به‌می‌توانند‌‌‌ها‌را‌درخواست‌کند.‌این‌گزارش«‌تماس‌کودکان‌خدمات»دادگاه‌ممکن‌است‌گزارش‌
کمک‌کنند‌که‌آیا‌اجازه‌ملاقات‌می‌توانند‌به‌دادگاه‌در‌این‌تصمیم‌گیری‌و‌‌دهندرا‌در‌اختیار‌دادگاه‌قرار‌«‌خدمات»با‌کودک‌در‌
 ارت‌را‌بدهد‌یا‌نه.های‌بدون‌نظ

 افتد؟ در جریان ملاقات تحت نظارت چه اتفاقی می

‌استفاده‌ها‌را‌برای‌ها‌و‌فعالیت‌بازی‌ای‌از‌اسباب‌مجموعه«‌تماس‌کودکان‌خدمات»باشد.‌‌زمان‌شادیزمان‌ملاقات‌باید‌برای‌کودک‌
 .خواهد‌کردنظارت‌‌پدر/مادرشپیوسته‌بر‌تعامل‌بین‌کودک‌و‌«‌تماس‌کودکان‌خدمات»کودکان‌و‌والدین‌تدارک‌دیده‌است.‌مامور‌

 مراجعه کند؟« تماس کودکان خدمات»تواند به  چه کسی می

با‌پدر/مادر‌فرزندتان‌ازدواج‌یا‌زندگی‌‌شما‌چهمند‌شوند.‌‌بهره«‌تماس‌کودکان‌خدمات»توانند‌از‌کمک‌‌های‌جدا‌شده‌می‌خانواده
 .دیشومند‌‌بهره«‌تماس‌کودکان‌خدمات»توانید‌از‌کمک‌‌می‌یا‌نه،‌کرده‌باشید

 استفاده کنم؟« تماس کودکان خدمات»چه زمانی باید از 

استفاده‌کنید.‌دادگاه‌ممکن‌است‌«‌تماس‌کودکان‌خدمات»،‌از‌«خدمات»توانید‌داوطلبانه‌یا‌با‌حکم‌دادگاه‌درباره‌استفاده‌از‌‌میشما‌
 را‌صادر‌کند.دیگر‌یا‌سایر‌بستگان‌‌پدر/مادرکودک‌با‌‌زمان‌صرف‌وقتدستور‌نظارت‌بر‌تبادل‌کودکان‌یا‌

 دهد؟ چه اطلاعاتی در اختیار من قرار می« تماس کودکان خدمات»

دهد‌و‌شما‌را‌با‌خدماتی‌که‌ممکن‌است‌برای‌شما‌سودمند‌‌را‌شرح‌می«‌خدمات»قوانین‌ایمنی‌استفاده‌از‌«‌تماس‌کودکان‌خدمات»
 کند.‌باشد،‌آشنا‌می

 تحت نظارت چه چیزی باید به فرزندم بگویم؟ تماساره درب

را‌به‌او‌اطلاع‌دهید.‌‌دیگر‌با‌پدر/مادر‌یا‌اعضای‌خانواده‌یا‌صرف‌وقت‌به‌زبان‌ساده‌با‌فرزندتان‌صحبت‌کنید.‌زمان‌ملاقات
‌خدمات»مکان‌ملاقات‌را‌امن‌و‌صمیمی‌توصیف‌کنید.‌پیش‌از‌فرارسیدن‌زمان‌ملاقات‌یا‌تبادل‌تحت‌نظارت،‌او‌را‌برای‌بازدید‌به‌

داند‌که‌قرار‌است‌با‌چه‌کسانی‌و‌به‌چه‌مدت‌دیدار‌کند‌و‌این‌که‌چه‌کسی‌قرار‌‌ببرید.‌مطمئن‌شوید‌که‌کودک‌می«‌تماس‌کودکان
 ی‌را‌پس‌از‌ملاقات‌به‌خانه‌بازگرداند.است‌و



 

 

 گذراند باید تحت نظارت باشد؟ چه مدت از زمانی که پدر/مادر در کنار فرزندش می

شود.‌گاهی‌اوقات‌نظارت‌به‌مدت‌طولانی‌‌غیرضروری‌می‌دیگر‌یابد‌که‌نظارت‌اغلب‌روابط‌بین‌والدین‌و‌کودک‌چنان‌بهبود‌می
نظارت‌تا‌زمانی‌که‌دادگاه‌تصمیم‌دیگری‌بگیرد‌‌این‌قات‌یا‌تبادل‌بر‌اساس‌حکم‌دادگاه‌باشد،یابد.‌اگر‌نظارت‌بر‌روند‌ملا‌ادامه‌می
 یابد.‌ادامه‌می

 اگر احساس ناامنی کنید، چه باید بکنید؟

تان‌‌تمهیداتی‌برای‌حفظ‌ایمنی‌مراجعان‌و‌کارکنان‌در‌نظر‌گرفته‌است.‌اگر‌نگران‌ایمنی‌خود‌یا‌فرزندان«‌تماس‌کودکان‌خدمات»
 اطلاع‌دهید.«‌خدمات»تید،‌باید‌موضوع‌را‌در‌اولین‌فرصت‌به‌کارکنان‌هس

 آیا کودک من امنیت خواهد داشت؟

در‌میان‌«‌تماس‌کودکان‌خدمات»اگر‌نگران‌ایمنی‌فرزند‌خود‌در‌جریان‌ملاقات‌هستید،‌موضوع‌را‌پیش‌از‌اولین‌دیدار‌با‌
 بگذارید.

 ماند؟ محرمانه می« تماس کودکان خدمات»آیا اظهارات من در 

‌خدمات»ممکن‌است‌به‌عنوان‌مدرک‌در‌اختیار‌دادگاه‌قرار‌بگیرد.‌«‌تماس‌کودکان‌خدمات»خیر،‌اظهارات‌یا‌اعمال‌شما‌در‌
هایی‌از‌مشاهدات‌ماموران‌در‌جلسات‌ملاقات‌یا‌تبادل‌تحت‌نظارت‌در‌اختیار‌شما،‌دادگاه،‌‌ممکن‌است‌گزارش«‌تماس‌کودکان

 ا‌یا‌وکیل‌مستقل‌کودک‌شما‌قرار‌دهد.وکیل‌شم

 طرف خواهد بود؟ آیا نظارت بی

طرف‌هستند.‌تمرکز‌آنها‌بر‌روی‌کودک‌است‌و‌توجهی‌به‌مناقشات‌احتمالی‌والدین‌یا‌سایر‌‌بی«‌تماس‌کودکان‌خدمات»ماموران‌
 اعضای‌خانواده‌ندارند.

 چقدر هزینه دارد؟

درآمد‌یا‌دچار‌مشکلات‌مالی‌هستید،‌‌کند.‌اگر‌کم‌مطالبه‌می‌هایی‌رت‌شده‌هزینهبابت‌ملاقات‌و‌تبادل‌نظا«‌تماس‌کودکان‌خدمات»
 کند.‌با‌در‌نظر‌گرفتن‌تمهیداتی‌دسترسی‌شما‌به‌مشاور‌خانواده‌را‌تضمین‌می«‌خدمات»را‌از‌این‌مشکلات‌آگاه‌کنید.‌«‌خدمات»

 تماس بگیرم؟« تماس کودکان خدمات»چگونه باید با 

    ‌    با‌شماره«‌خط‌راهنمای‌روابط‌خانوادگی»و‌آگاه‌شدن‌از‌مشخصات‌این‌مراکز‌خدمات‌با‌برای‌کسب‌اطلاعات‌بیشتر‌
)به‌جز‌تعطیلات‌رسمی(‌‌عصر شنبه 4صبح تا  01و‌‌دوشنبه تا جمعه یشب روزها 8صبح تا  8ساعت از‌ 321 050 1800

 تماس‌بگیرید.

 بازدید‌کنید.«‌روابط‌خانوادگی‌آنلاین»از‌‌‌www.familyrelationships.gov.auتوانید‌با‌مراجعه‌به‌نشانی‌میهمچنین‌

http://www.familyrelationships.gov.au/

