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Aile iligkileri Merkezi

Ailelerin daha iyi iligkiler kurmasina yardim eder

+ Aile iligkilerini guglendirir
« Aileyi bir arada tutmaya yardim eder
* Ayrilma surecinde ailelere yardimci olur

Bir Aile iligkileri Merkezi nasil yardimci olabilir?

Bir Aile iliskileri Merkezi size aile iligkilerinin her agamasiyla ilgili bilgi saglayarak yeni iligkiler
kurma, iligki zorluklarinin Ustesinden gelme ya da ayrilmayla bas edebilme konularinda
yardimci olabilir. Merkez ¢aliganlar sizi faydasi olabilecek diger servislere de sevk
edebilirler.

Eger ayrilik strecindeyseniz, Merkez galiganlari, cocuklarinizin ihtiyaglarina
yogunlagmaniza ve bundan sonra ne yapacaginiza karar vermenize yardimci olacak sekilde
sizinle konusurlar.

Merkezler, ayrica dijer ebeveynle ya da aile fertleriyle ebeveynlik dizenlemeleri hakkinda
anlagmaniza yardimci olacak ortak seanslar duzenleyebilirler.

Merkezler, ayrica bilgilendirme seansi ve seminerleri gibi bir dizi diger hizmet ve programlari
da sunarlar.

Hizmetler lGcretsiz mi?

Aile iligkileri Merkezleri bilgi, sevk ve her ferde dzel seanslari licretsiz olarak sunar.
Merkezler ayrica bir saate kadar olan ortak seanslari da uUcretsiz sunar. Merkezler yillik geliri
50.000 Dolar ve Uzeri olan kigilerden, aile anlasmazlik ¢ézumu seanslarinin 2. ve 3. saati
icin saat bagina 30 Dolar alirlar. Merkezler, yillik geliri 50.000 Dolarin altinda olan ya da
Uluslar Toplulugu saglik ve sosyal sigorta yardimi alan Kigiler i¢in aile anlasmazlik ¢6zimu
seanslarinin 2. ve 3. saatini Ucretsiz sunar. Merkezler, eder daha fazla seans gerekiyorsa,
kendi politikalar1 geregi Ucretlendirme yapabilirler. Merkez g¢aliganlari, ortak anlagsmazlik
¢O6zUmu seanslarini baglatmadan once sizinle bu Ucretler hakkinda konusurlar.

Rezervasyon yaptirmam gerekir mi?

Aile iligkilerini guglendirecek yasadiginiz bélgedeki mevcut program ve hizmetlerle ilgili
bilgiler de dahil olmak tzere, bilgi almak igin rezervasyon yaptirmaniz gerekmez.



Eger ayriliyorsaniz, 6zel bir gérigme igin bir randevu alabilirsiniz. Randevu almak i¢in litfen
telefonla arayin ya da Aile lligkileri Merkezine ugrayin.

Yanimda kim gelebilir?

Eger uygunsa, aile bireylerinizi ya da, avukatiniz da dahil olmak Uzere, size destek olacak
bir kisiyi getirebilirsiniz. Ancak, Merkezlerde avukatlarin katilimi servis saglayicisinin
takdirindedir. Avukatinizla gelmeyi planliyorsaniz, bunu Merkezle olabildigince erken
gorusmelisiniz.

Bir tercumana ihtiyacim olursa ne yapmaliyim?

Eger gerekirse merkez bir terciman ayarlayacaktir.

Bilgilerim gizli kalacak mi?

Gizliliginiz bizim igin dnemlidir ve korunacaktir. Merkezler, kisisel bilgilerinizi, ancak siz izin
verirseniz ya da hukuken gerekli ya da elzemse;, 6rnegin birini korumak i¢in gerekiyorsa
aciklar.

Guvenlik

Merkezler, guvenli bir ortam saglamayi gorev edinmistir ve sizin ya da ¢ocuklarinizin
guvenligine yardimci olmak i¢in dizenlemeler yapabilirler. Eger bir endiseniz varsa, Merkez
calisanlarini mumkun oldugunca ¢abuk bilgilendirmelisiniz.

Daha fazla bilgiye nasil ulagabilirim?

Aile iligkileri Danisma Hatti; Aile iligkileri Merkezleri ve size en yakin merkezin yeri hakkinda
bilgi verebilir. Eger bdlgenizde hig bir Merkez yoksa, Danigsma hatti size tavsiye ve bilgi
verebilir ve size yardimci olabilecek diger servislere sevk edebilir.

Pazartesi - Cuma 08:00 - 20:00 arasi ve Cumartesi guinleri 10:00 - 16:00 arasi
1800 050 321 numarali telefondan Aile lligkileri Danigma Hattini arayabilirsiniz. Danigma
hatti gerekli durumlarda terciman kullanmaktadir.

Aile iliskileri Gevrimigi hizmeti, aile hukuku sistemindeki degisiklikler ve aile iligkileri
sorunlari ve ailelere yardimci olabilecek mevcut servisler konusundaki bilgilere ulagsmanizi
saglar. Aile iligkileri Cevrimici hizmeti aracihgiyla size en yakin Aile iligkileri Merkezi'nin
yerini dgrenebilirsiniz.

Aile iligkileri Gevrimigi hizmetini www.familyrelationships.gov.au adresinden ziyaret
edebilirsiniz.



http://www.familyrelationships.gov.au/

