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Trung Tam Quan Hé Gia Dinh

Giup gia dinh xay dwng méi quan hé tét hon

« That ch&t méi quan hé gia dinh
« Giup gia dinh sdng chung v&i nhau
« Hb tro gia dinh trong thdi gian ly than

Trung Tam Quan Hé Gia DPinh cé thé tro giup nhw thé nao?

Trung tam Quan Hé Gia binh cé thé tro gilp quy vi bang cach cung cép théng tin vé nhirng
mdi quan hé gia dinh trong tat ca cac giai doan — dang c6 cac mbi quan hé mai, khac phuc
nhirng kho khan trong quan hé hodc dwong dau véi sw ly than. Nhan vién Trung Tam ciing
c6 thé gioi thiéu quy vi dén cac dich vu khac co thé gidp quy vi

Néu quy vi dang & trong qua trinh ly than, nhan vién Trung Tam sé tro chuyén véi quy vi dé
gilip quy vi tap trung vao cac nhu cau cla con cai va giup quy vi quyét dinh lam gi tiép theo.

Cac Trung Tam cling cung cép cac bubi hop chung v&i cha/me kia hoac cac thanh vién
trong gia dinh de giup quy vi tan thanh vé cac sap dat nuéi dwéng con cai.

Cac Trung Tam cling cung cap mét loat cac dich vu va chwong trinh khac nhw cac budi hop
cung cap thong tin va héi thao.

Cac dich vu c6 mién phi khéng?

Trung TAm Quan Hé Gia Dinh cung cap théng tin, gioi thiéu va nhirng bubi hop rleng cho ca
nhan ma khong tinh phi. Trung Tam ciing cung cép dén mot gier ddng hé cho budi hop
chung ma khéng tinh phi. Bbi v&i nhitng khach hang cé téng thu nhap hang ndm trwdc thué
tor $50.000 d6 la tré 18n cac Trung Tam sé tinh phi $30 dé la mdi gi&r ddng hd cho gidr thiy
hai va th& ba ctia budi giadi quyét tranh chap gia dinh. Trung Tam ciing cung cap gi® th hai
va th& ba cta budi gidi quyét tranh chap gia dinh chung, ma khéng tinh phi, cho cac khach
hang cé téng thu nhap hang nam trwdc thué dudi $50.000 db la hodc dang nhan cac tro
cép an sinh x& hoi va strc khde ctia Chinh Pha Lién Bang. Trung Tam ciing c6 thé tinh 1&
phi theo chinh sach 1& phi ctia Trung Tam néu quy vi can thém cac budi hop chung. Nhan
vién Trung Tam sé thdo luan véi quy vi vé céac 1& phi nay truwdc khi tién hanh cac budi hop
chung cho giai quyét tranh chép gia dinh.



Toi c6 can hen trwéc khéng?

Quy vi khdng can lay hen trwdc dé co thong tin, ké ca thong tin vé cac chwong trinh va dich
vu ¢6 san tai khu vire dia phwong clia quy vi ma cé thé tro giup dé cing cd cac méi quan hé
gia dinh.

Néu dang ly than, quy vi c6 thé xin hen trudc cho cuéc phdng van riéng. Hay goi dién thoai
hoac ghé vao Trung Tam Quan Hé Gia Pinh dé sap xép gi¢ cho cudc hen.

Ai c6 thé cung di v&i t6i?

Néu thich hop, quy vi co thé dwa cac thanh vién trong gia dinh hodc mét ngwdi hé tro di
cung quy vi, bao gom luat sw cua quy vi. Tuy nhién, sy c6 mat cula cac luat sw tai cac Trung
Tam la do quyén quyét dinh clia co s& cung cap dich vu. Néu dyy dinh mang theo luat sw
cla minh, quy vi nén thao luan véi Trung Tam cang sém cang tot.

Néu tdi can thong dich vién thi sao?

Trung Tam sé& sap xép théng dich vién néu can.

Chi tiét ca nhan cua téi c6 dwoc bao mat khong?

Su riéng tw cia quy vi la quan trong déi véi ching t6i va sé duogc bao vé. Cac Trung Tam
sé chi tiet 16 thdng tin ca nhan néu quy vi cho phép hoac néu luat phap yéu cau hoac cho
phép, thi du, dé bao vé mot nguwdi nao dé khéi ton hai.

An Toan

Céc Trung Tam cam két cung cap mét méi truérng an toan va cé thé tién hanh cac sap dat
dé gitp git an toan cho quy vi hoac an toan cho con cai quy vi. Quy vi nén bao cho nhan
vién Trung Tam néu quy vi c6 bat ky lo 1ang nao ngay khi c6 thé duorc.

Toi c6 thé tim thém théng tin & dau?

Buong Day Tu Van Quan Hé Gia Dinh c6 thé cung cap thong tin vé cac Trung Tam Quan
Hé Gia Dinh va dia diém cta Trung Tam gan quy vi nhat. Néu chwa c6 cac Trung Tam tai
khu vwc cw ngu cla quy vi, Buwong Day Tw Van co the cung cap thong tin va sy hwéng dan
cling nhu c6 thé gidi thiéu quy vi dén céac dich vu khac cé thé tro giup quy vi.

Quy Vi c6 thé goi Bwérng Day Tw Van Quan Hé Gia Binh qua s6 1800 050 321 gilra 89
sang dén 8g toi tir Thr Hai dén Thir Sau va tr 10g sang dén 4g chiéu Thr Bay.
Pudng Day Tw Van sir dung théng dich vién néu can.

Thong Tin Trwe Tuyén vé Cac Moi Quan Hé Gia Dinh cung cap s truy cap vé nhirng
thay ¢ doi trong hé théng luat gia dinh va cac van dé vé méi quan hé g|a dinh cung cac dich
vy san c6 dé tro gilp cac gia dinh. Quy vi cling co6 thé tim thay dia diém cta cac Trung Tam
Quan Hé Gia Dinh gan quy vi nhat qua Thong Tin Trwc Tuyén vé Cac Méi Quan Hé Gia
Dinh.

Truy cap Théng Tin Trwe Tuyén vé Cac Méi Quan Hé Gia Pinh tai
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