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مساعدة الأسر على بناء علاقات أفضل
تعزيز العلاقات الأسرية
مساعدة الأسر على البقاء معاً
مساعدة الأسر خلال مرحلة الانفصال
ما هو موقع العلاقات الأسرية عبر الإنترنت؟
موقع العلاقات الأسرية عبر الإنترنت هو خدمة تابعة للحكومة الأسترالية ومصممة لتزويد جميع الأسر (سواء المجتمعة أو المنفصلة) بسهولة الوصول إلى المعلومات عبر الإنترنت حول قضايا العلاقات الأسرية.
هذا الموقع هو مصدر مركزي للمعلومات حول خدمات الدعم المتعلقة بالعلاقات الأسرية.
ما هي المعلومات التي يمكنني أن أجدها عبر موقع العلاقات الأسرية عبر الإنترنت؟
يمكنكم معرفة المزيد حول الخدمات المتاحة لمساعدتكم ومساعدة عائلتكم على إدارة القضايا المرتبطة بالعلاقات الأسرية، بما في ذلك الاتفاق على الترتيبات الملائمة بخصوص الأطفال بعد انفصال الوالدين. يمكنكم أيضاً العثور على معلومات حول المواضيع، بدءاً من بناء علاقات أفضل ووصولاً إلى تسوية المنازعات الأسرية.
يتضمن موقع العلاقات الأسرية عبر الإنترنت معلومات حول:
بناء علاقات قوية والحفاظ عليها
التواصل الفعال مع جميع أفراد الأسرة
اتخاذ الترتيبات الملائمة بخصوص الأطفال بعد الانفصال
الموارد المتاحة لمساعدتكم عند وجود عنف أسري
تسوية النزاعات الأسرية
كيفية الاتصال بمزود خدمات معتمد خاص بتسوية النزاعات الأسرية
دعم الأطفال والشباب عند انفصال العائلات
الخدمات الاستشارية في منطقتكم
قانون الأحوال الشخصية
كيف أبحث عن المعلومات أو الخدمات عبر موقع العلاقات الأسرية عبر الإنترنت؟
العثور على معلومات أو خدمات عبر موقع العلاقات الأسرية عبر الإنترنت أمر سهل. إذا كنتم تعرفون الموضوع الذي يثير اهتمامكم يمكنكم إما كتابة إحدى الكلمات الرئيسية في مربع البحث أو اختيار الموضوع المناسب. في كلتا الحالتين، سيتمّ عرض ملخص الروابط لمجموعة من صحائف الحقائق أو الخدمات ذات الصلة.
يمكنكم أيضاً البحث عن الخدمات المناسبة المتوفرة قرب مكان سكنكم.
كيف يمكنني الوصول إلى موقع العلاقات الأسرية عبر الإنترنت؟
بإمكان أي شخص قادر على الوصول إلى الإنترنت أن يستخدم موقع العلاقات الأسرية عبر الإنترنت. إذا لم يكن لديكم خط إنترنت في المنزل، يمكنكم الوصول إلى الموقع عبر المكتبة المحلية لديكم أو المدرسة أو مقهى إنترنت. قوموا ببساطة بكتابة www.familyrelationships.gov.auفي متصفح الإنترنت لديكم واتبعوا الروابط لتصلوا إلى وفرة من المعلومات حول العلاقات الأسرية. 
بدلاً من ذلك، يمكنكم الاتصال بخط المشورة حول العلاقات الأسرية (Family Relationship Advice Line) على الرقم321  050 1800 من الساعة 8 صباحاً إلى 8 مساء من الإثنين إلى الجمعة ومن 10 صباحاً - 4 مساء أيام السبت (باستثناء أيام العطل الرسمية الوطنية).
للحصول على معلومات إضافية حول العلاقات الأسرية والخدمات التي يمكنها المساعدة
زوروا
موقع العلاقات الأسرية عبر الإنترنت على الرابط www.familyrelationships.gov.au
او اتصلوا
بخط المشورة حول العلاقات الأسرية (Family Relationship Advice Line)

321 050 1800 

من 8 صباحاً - 8 مساء من الإثنين إلى الجمعة
من 10 صباحاً - 4 مساء أيام السبت (التوقيت المحلي)
باستثناء أيام العطل الرسمية الوطنية
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