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Aile iligkileri Danisma Hatt

Ailelerin Daha lyi iliskiler Kurmasina Yardim Eder
1800 050 321

» Aile iligkilerini guclendirir
» Aileyi bir arada tutmaya yardim eder
* Ayrilma surecinde ailelere yardimci olur

Aile iligkileri Danigma Hatti nedir?

Aile iliskileri Danisma Hatti, iliskilerin gliclendiriimesine, iliskilerde yasanan zorluklarin
asilmasina ve ayrilmayla bas etmeye yardimci olabilen bilgiler saglayan ve hizmetlere
yonlendiren ulusal bir telefon hizmetidir. Uygun olan durumlarda, aile anlasmazliklarin
¢6zUmU hizmeti de saglanabilir. Ayrica, ayrilmadan etkilenen kisilerin kargi kargiya olduklari
sorunlari ¢ozmeye c¢aligmalarinda ya da sonraki asamada ne yapacaklarina dair karar
vermelerinde onlara yardimci olacak tecrubeli danigsmanlar mevcuttur.

Aile iliskileri Danisma Hatti tarafindan saglanan hizmetlerde éncelik, cocuklarin durumu ve
cocuklar hakkindaki anlagmazliklarin mahkemeye gitmeden ¢ozulmesidir. Bu ise, ayrilan
anne-baba arasinda daha igbirlik¢i bir yaklasim anlamina gelir.

Danigma Hattini kimler arayabilir?

Danisma Hattini aile iligkileri hakkinda herkes arayabilir. Buna anne-babalar, onlarin anne
ve babalari, cocuklar, gencler, diger aile fertleri ve arkadaslar dahildir. Ailelere dneri ya da
destek sunabilen diger kigiler de Danigsma Hattini arayarak yardimci olabilecek bilgiler
alabilirler.

Aradigimda nasil bir hizmet alacagim?

Aile iligkileri Danisma Hattini ilk aradiginizda, hangi bilgilere, destege ve hizmetlere ihtiyac
duydugunuzun ortaya ¢ikariilmasinda yardimci olabilecek birisiyle konusabileceksiniz. Buna:

« saglkh iligkilerin korunmasina yardimci olabilecek hizmetler hakkinda bilgi
saglanmasi

o ailelerin ayrilma sorunlarina dair 6neriler



« ailelerin ayrilmasindan sonra ise yarayabilen anne-baba diizenlemelerinin
gelistiriimesine dair rehberlik

e anlasmazliklarin gocuk Uzerindeki etkilerine dair tavsiye

e anne-babalik duzenlemelerine dair anlagsmazliklarin ¢ézulmesinde yardima ihtiyag
duyan kigiler igin telefonla aile anlasmazlik ¢ozimleri

« Aile iliskileri Merkezleri ve diger anlasmazlik ¢dzme hizmetlerine ydnlendirme
« aile hukuku sistemine dair bilgiler

« aile iligkileri ve ayrilmayla ilgili sorunlara dair yardimci olabilecek diger bir dizi hizmete
yonlendirme dahildir

Bir aile parcalanmasi gergeklestiginde ¢ok sayida insan duygusal ve pratik meseleleri bir
arada iceren karmasik bir durumla kargi kargiya kalir.

Aile lligkileri Danisma Hatti bu meselelerden kurtulmaniza yardim eder ve yardimci
olabilecek diger hizmetlere yonlendirir. Bu hizmetler arasinda Centrelink, Cocuk Destegi
Ajansi ya da yasal bir hizmet sayilabilir. Bunlarin yani sira, sizin ya da ¢ocuklariniz i¢in
danigsmanlik ve destek saglayarak yardimci olabilir ya da konaklama, zihin sagligi sorunlari
ya da alkoluin kétiiye kullanimi konularinda yardim edebilir. Aile iligkileri Danisma Hatti
siddet ya da ¢ocuk istismari sorunlariyla bas etmeye calisan ailelere de yardim edebilir ve
yol gosterebilir.

Telefonla aile anlagmazlik ¢ozumleri herkes i¢in uygun olmayabilir ve Danisma Hatt
personeli tum arayanlari degerlendirir ve en uygun hizmet ya da hizmetlere yonlendirir.

Adimi belirtmek zorunda miyim?

Tam adinizi belirtmenize gerek yoktur. Bununla beraber, yeniden aradiginizda taninmaniza
yardimci olacak birkag bilgi sizden istenecektir. BOylece, her aradiginizda ayni bilgileri
tekrarlamaniza gerek kalmaz.

Alternatif olarak, taninmanizi saglayan higbir bilgi vermemeyi ve sonraki aradiginizda yeni
aramis muamelesi gormeyi tercih edebilirsiniz.

Daha fazla bilgiye nasil ulagabilirim?
Ucretsiz bilgi, tavsiye ve yonlendirme icin

Surayi arayin:
Aile lligkileri Danigma Hatti

1800 050 321

Pazartesi - Cuma 08:00 - 20:00 arasi
Cumartesi 10:00 - 16:00 arasi (yerel saatle)
resmi tatil guinleri harig.

Ya da yardimci olabilecek aile iligkileri ve hizmetleri hakkinda bilgi almak igin.

Surayi ziyaret edin: _
www.familyrelationships.gov.au adresindeki Aile lligkileri Cevrimigi hizmeti



http://www.familyrelationships.gov.au/

